
REGLEMENT SNCF Connect Winactie: Duurzaam Reizen 

ARTIKEL 1: DOEL 

Het bedrijf SNCF Connect (hierna "de Organisator") organiseert op de website 
https://www.game-sncf-connect.com/giveaway-slowtourism van 22/04 tot 01/05/2025 om 
23:59 uur (Franse datum en tijd van verbinding geldt) een grote gratis winactie zonder 
aankoopverplichting met de titel "VoyageDurable-Winactie". Deze data kunnen worden 
aangepast naar eerdere of latere data indien de organisatie van de Winactie dit vereist. 

Dit reglement heeft tot doel de rechten en verplichtingen van de Organisator en de deelnemers 
aan de Winactie (hierna "Deelnemers") te definiëren. 

ARTIKEL 2: DEELNAMEVOORWAARDEN 

De deelname aan de Winactie is gratis en zonder aankoopverplichting. 

Deelname is open voor elke meerderjarige natuurlijke persoon op de datum van deelname, in de 
landen België, Duitsland, Zwitserland, Nederland en Luxemburg, die klikt op een speciale link 
die aanwezig is in een van de nieuwsbrieven van de Organisator (hierna "Nieuwsbrief"), evenals 
voor internetgebruikers die direct naar de Site gaan tijdens de duur van de Winactie. 

De Deelnemer moet meerderjarig zijn op de datum van deelname. 

Werknemers en vertegenwoordigers van de Organisator, evenals alle personen die hebben 
meegewerkt aan de organisatie en uitvoering van de Winactie, en hun familieleden, mogen niet 
deelnemen aan de Winactie. 

Deelname aan de Winactie kan uitsluitend online plaatsvinden. De Deelnemer moet beschikken 
over een internetverbinding en een geldig e-mailadres. 

Deelname aan de Winactie is strikt persoonlijk en beperkt tot één deelname per persoon (zelfde 
naam, zelfde account...) en per huishouden: het is dus verboden voor een Deelnemer om deel te 
nemen onder meerdere pseudoniemen, met meerdere accounts, namens andere personen, of 
door het gebruik van "robots". Het schenden van deze regel zal leiden tot onmiddellijke 
diskwalificatie van de Deelnemer zonder voorafgaande waarschuwing. 

De deelname aan de Winactie impliceert de volledige en onvoorwaardelijke acceptatie van dit 
reglement, dat als contract geldt tussen de Organisator en de Deelnemers (winnaars of niet). 

Deadline voor deelname: 01/05/2025 om 23:59 uur, Franse datum en tijd van verbinding geldt 
(hierna de "Deelname Deadline"). 

ARTIKEL 3: ORGANISATIE VAN DE WINACTIE 

De Winactie zal op de website van de Organisator worden weergegeven op verschillende 
plaatsen, met name de homepage https://www.game-sncf-connect.com/giveaway-
slowtourism, en ook toegankelijk zijn via verschillende advertenties in rotatie op de website 
SNCF CONNECT (display en applicatie) en nieuwsbrief. 

Om deel te nemen, kan de Deelnemer vóór de deelname deadline van 01/05/2025 om 
middernacht (Franse datum en tijd van verbinding geldt) op de link van de Winactie klikken, die 
te vinden is op de voorgeschreven kanalen of in de Nieuwsbrief die op 22/04/2025 is ontvangen. 
De Deelnemer wordt dan naar de Site geleid. De Deelnemer kan ook direct naar de Site gaan 
vóór de deelname deadline van de Winactie. 
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Eenmaal op de Site moet de Deelnemer de instructies volgen en het is mogelijk om slechts één 
keer per dag te spelen via een adventskalender. De Deelnemer moet de inhoud van dit 
reglement accepteren door het vakje aan te vinken. 

Om deel te nemen aan de Winactie, moet elke Deelnemer verplicht dit reglement volledig 
accepteren via een vakje dat daarvoor bestemd is, wat als contract geldt tussen de Organisator 
en de Deelnemers (winnaars of niet). 

De Organisator behoudt zich het recht voor om de juistheid van de verstrekte informatie door de 
Deelnemer bij registratie voor de Winactie te controleren. 

De prijzen van de Winactie zullen worden verloot en toegekend aan de winnaars van de 
overeenkomstige acties door Instant Win en Lotterij. 

Elke Deelnemer heeft de mogelijkheid om de winactie te delen op hun sociale netwerken 
(Facebook en Whatsapp). 

De Winactie vindt plaats: 

Fase 1: Adventskalender met Instant Win 
Om deel te nemen aan de Winactie, moet de deelnemer: 

• Naar https://www.game-sncf-connect.com/giveaway-slowtourism gaan 

• Het inschrijfformulier van de actie invullen door de verplichte velden in te vullen die 
gemarkeerd zijn met een ster: 
● Achternaam 
● Voornaam 
● Woonland 
● E-mail 
● Ik accepteer het reglement (vakje om aan te vinken) 

• De vraag beantwoorden voordat de deelnemer de game start 

• Klik op "Ik waag mijn kans" om te weten of hij een prijs heeft gewonnen via de Instant Win 

De Winnaars krijgen een prijs toegewezen zoals beschreven in artikel 4.1 van dit reglement. 

Elke Winnaar ontvangt promotiecodes zoals beschreven in artikel 4 van dit reglement (hierna de 
"Prijs"). 

Na deelname aan de Winactie zal de Deelnemer alle gewonnen codes op de resultatenpagina 
zien. Elke Deelnemer ontvangt na zijn deelname een samenvattende e-mail met alle gewonnen 
codes, nadat hij zijn e-mail heeft ingevuld en onder voorbehoud dat het vakje "Ik accepteer om 
aanbiedingen en mobiliteits- en vrijetijdsideeën van SNCF Connect te ontvangen" is aangevinkt. 

Aan het einde van de Winactie 
• Wat betreft de Instant Wins 

De Generieke Codes worden per e-mail naar de Winnaars van de Instant Wins gestuurd. 

Als de verstrekte contactgegevens de Organisator niet in staat stellen de Winnaar van zijn Prijs 
op de hoogte te stellen, wordt de Winnaar gediskwalificeerd en verliest hij de Prijs zonder dat 
enige compensatie wordt voorzien en/of geaccepteerd. 

ARTIKEL 4: PRIJSEN 
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De winactie heeft 10 prijzen voor een totaal van 2735 prijzen die worden toegekend via de Instant 
Wins. 

Prijzen Instant Wins: De Instant Wins bevatten elke dag een andere prijs, gedurende een 
periode van 10 dagen. Elke prijs heeft een ander proces om te verkrijgen, afhankelijk van de 
partner die de prijs aanbiedt, hier de beschrijving: 

Dag 1: 5x Interrail Global Pass – 5 dagen binnen één maand, 2e klas, met een eenheidswaarde 
van 318€ inclusief btw. Zodra de winnaars zijn geïdentificeerd, wordt een link naar ons formulier 
voor de gratis pas naar hen gestuurd. Dit formulier moet door de winnaars worden ingevuld. Voor 
toekenning zal Eurail de namen van de winnaars verifiëren in samenwerking met SNCF Connect. 
De juridische vermeldingen zijn hier beschikbaar: https://www.interrail.eu/fr/terms-conditions 

Dag 2: 5x jaarlijkse abonnementen voor de bagagebezorging van Nanny Bag, met een 
eenheidswaarde van 150€ inclusief btw. De winnaar kan zijn bagageopslagreserveringen 
rechtstreeks vanuit zijn Nannybag-account maken. Na elke reservering moet hij een verzoek om 
terugbetaling per e-mail sturen, met vermelding van zijn reserverings-ID. De terugbetaling wordt 
automatisch verwerkt op de gebruikte kaart, binnen 48 uur na ontvangst van het verzoek. De 
prijs is strikt persoonlijk, niet overdraagbaar, niet inwisselbaar en niet in geld om te zetten. De 
verzamelde persoonlijke gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het beheer van de wedstrijd 
en de prijsverdeling. Ze zullen niet verkocht of gedeeld worden met derden, in overeenstemming 
met de AVG-regelgeving. 

Dag 3: 1x AVIS hybride autoverhuur voor 3 dagen, inclusief een weekend, met een 
eenheidswaarde van 300€ inclusief btw. De winnaar kan per e-mail contact opnemen met: 
Naam van de actie, vertrekstation en aankomststation (moeten hetzelfde zijn), vertrekdatum/-
tijd, aankomstdatum/-tijd en naam van de chauffeur. De wedstrijd is open voor alle 
meerderjarigen. Eén prijs per persoon. De prijs is strikt persoonlijk, niet overdraagbaar, niet 
inwisselbaar en niet in geld om te zetten. 

Dag 4: 2500x Petit Futé E-Gidsen, met een eenheidswaarde van 2,80€ inclusief btw. Digitale 
reisgidsen van Petit Futé die elke gebruiker kan downloaden van de Petit Futé website: 
https://www.ebookfute.com/. Vul de persoonlijke gegevens in en de code voor de gewenste gids. 
Betaling: voer de unieke promotiecode in die per e-mail is ontvangen via Addictiz, de organisator 
van de wedstrijd voor SNCF Connect. 

Dag 5: 2 retourtickets voor 2 personen geldig in Intercités de Nuit met gemengde couchettes, 
met een eenheidswaarde van 125€ inclusief btw. 1 retourticket voor 2 personen op Intercités de 
Nuit. Reis in gedeelde couchettes met andere reizigers: één reis zal in de 1e klasse zijn 
(compartiment met 4 couchettes) en de andere in de 2e klasse (compartiment met 6 
couchettes), afhankelijk van de beschikbaarheid. Het parcours is exclusief door de winnaar te 
kiezen op Intercités de Nuit. De klant stelt 2 of 3 reisdata voor, met uitzondering van de drukste 
periodes (schoolvakanties en feestdagen). 

Dag 6: 2 cadeaubonnen ter waarde van 200€ inclusief btw en 150€ inclusief btw, en 200 
Funbooker-codes ter waarde van 7€, met een eenheidswaarde van 318€ inclusief btw. 
Vervaldatum: 1 mei 2026. Algemene voorwaarden: Dit aanbod is online geldig op 
www.funbooker.com met een minimale besteding van 49€. Uw tegoed verloopt op 1 mei 2026. U 
heeft tot deze datum om uw tegoed te gebruiken, waarbij de betalingsdatum van de geboekte 
activiteit geldt, met de nadruk dat de datum van uw activiteit na de vervaldatum kan liggen. 
Ga naar www.funbooker.com en registreer uw cadeaubon in het tabblad "Ik heb een cadeaubon" 
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en vervolgens "Cadeaubon". Bekijk alle aangeboden activiteiten en boek eenvoudig online uw 
datum en tijd bij onze partners. Betaal direct met het tegoed van uw cadeaubon en gebruik dit 
tegoed vrij voor één of meerdere activiteiten. Vul aan met de door u gekozen betaalmethode. 

Dag 7: 2 pakketten van 1 retourticket voor 2 personen in de 2e klas voor directe bestemmingen 
van Parijs naar Italië met de TGV INOUI, met een eenheidswaarde van 300€ inclusief btw. 
Geldigheid: reizen tot 13 december 2025. SNCF Connect verzamelt klantgegevens om hen de 
tickets te sturen. Het is noodzakelijk om de volgende gegevens te verstrekken: namen, 
voornamen, geboortedatum, e-mailadres en telefoonnummer, evenals de gewenste reisdata en 
-tijden van de winnaars. Daarna zal SNCF Connect de prijzen naar de winnaars sturen. 

Dag 8: 15x cadeaubonnen van 15€ voor het BISTRO TGV INOUI. Aanbieding geldig bij het BISTRO 
TGV INOUI op het gehele nationale TGV- en TGV INOUI-netwerk (behalve TGV Frankrijk-Italië, 
TGV Lyria) door de code rechtstreeks aan de barista te tonen, tot 31/05/25. Voor elke aankoop (à 
la carte of in een menu) aan de bar wordt een korting van 15€ toegepast. Het aanbod kan worden 
gecombineerd met de korting van 15% op menu’s en formules met een TGV INOUI-kaart: 
Avantage, Liberté, Grand Voyageur of Grand Voyageur Le Club. Niet inwisselbaar en niet 
restitueerbaar. Aanbieding beschikbaar op basis van productbeschikbaarheid. 

Dag 9: 2 pakketten van 1 Eurostar retourticket voor 2 personen in Standard naar Londen en 2 
pakketten van 1 retourticket voor 2 personen in Standard, met een eenheidswaarde van 116€ 
inclusief btw. Zodra de winnaars bekend zijn, wordt een voucher naar SNCF Connect gestuurd 
door Eurostar om naar de winnaars door te geven. Deze sturen de ingevulde vouchers terug naar 
SNCF Connect met hun reisvoorkeuren (data & routes). Daarna zal Eurostar via SNCF Connect 
de prijzen naar de winnaars sturen. Vraag de prijs ten minste 1 maand van tevoren aan voor de 
gewenste reisdatum. De prijs is eenmaal inwisselbaar, afhankelijk van beschikbaarheid en op 
dezelfde route (niet voor seizoensgebonden bestemmingen of routes naar/vanaf Marne la 
Vallée). 

Dag 10: 2 greet boxes ter waarde van 158€ inclusief btw (2 fysieke dozen van 79€ inclusief btw 
per doos) die alleen of met twee personen kunnen worden gebruikt, voor één of meerdere 
nachten, geldig in Greet-hotels of bij een van de 1500 Accor-hotelketens in Europa en 
daarbuiten. De prijs is geldig voor verblijven die tot april 2026 kunnen worden geboekt en moet 
als volgt worden opgehaald: De winnaar ontvangt de Greet box per post van ALL, de partner van 
SNCF Connect, op het adres dat op het deelnameformulier is ingevuld. De winnaar activeert zijn 
Greet box door de stappen op de box te volgen. Na activatie ontvangt hij per e-mail een ALL 
cadeaubon die 12 maanden lang online kan worden gebruikt. 

4.3 Voor elk van de Prijzen: 

De prijzen zijn onderworpen aan de Algemene Voorwaarden van verkoop en gebruik, evenals aan 
de specifieke voorwaarden van de partner(s) die de diensten binnen de prijs leveren, die van 
toepassing zijn op het moment van de reservering en beschikbaar zijn op hun website. 

Als de Winnaars de prijs niet binnen een jaar na ontvangst van de prijs gebruiken, verliezen zij het 
recht op hun Prijs, zonder dat dit recht geeft op enige terugbetaling of datumwijziging. 

De waarde van elke Prijs is een maximale waarde. 

Elke Prijs is persoonlijk, niet verhandelbaar en kan niet aan derden worden overgedragen of 
gecedeerd. Het kan niet aanleiding geven tot enige betwisting, noch tot de uitbetaling van de 
tegenwaarde in geld, noch tot ruiling, terugbetaling en/of vervangingen. 



Om van zijn Prijs te profiteren, kan de Winnaar worden gevraagd om aan de Organisator of haar 
partners, op verzoek, een bewijs van identiteit en adres te verstrekken. Hij moet ook de 
specifieke en algemene verkoop- en gebruiksvoorwaarden van de partner(s) van de Organisator 
accepteren. 

Na reservering kunnen de diensten niet worden gewijzigd. In geval van annulering kan de 
Winnaar geen aanspraak meer maken op zijn prijs. 

Onverminderd enige juridische actie en zijn recht om de inschrijving van de Deelnemer te 
annuleren, is de Organisator niet verplicht om een prijs toe te kennen aan de Winnaars als deze 
geen correcte gegevens hebben ingevoerd bij hun inschrijving, als zij duidelijk en op welke 
manier dan ook geprobeerd hebben het resultaat van de Winactie te vervalsen, of zich niet aan 
dit reglement hebben gehouden. 

ARTIKEL 5: BEWIJSOVEREENKOMST 

Het wordt overeengekomen dat de gegevens in de informatiesystemen van de Organisator 
bewijswaarde hebben met betrekking tot de verbindingsgegevens en de informatie die voortkomt 
uit de verwerking van gegevens met betrekking tot de Winactie. 

ARTIKEL 6: INFORMATICA EN PRIVACY 

De persoonlijke gegevens van de Deelnemers worden op geen enkele manier verzameld door het 
Bureau ADICTIZ, maar alleen door de Organisator, in overeenstemming met de regelgeving 
inzake persoonlijke gegevens, met name de Algemene Verordening Gegevensbescherming van 
27 april 2016. 

De verwerking van deze gegevens stelt de Organisator in staat om de deelname van de 
Deelnemers aan de Winactie te beheren, en hen zo nodig op de hoogte te stellen van hun Prijs. 

Behalve met voorafgaande toestemming worden de verzamelde gegevens in het kader van de 
Winactie niet door de Organisator gebruikt voor commerciële prospectie. 

Alle Deelnemers hebben recht op informatie, toegang, bezwaar en correctie van de gegevens die 
hen betreffen, welke zij kunnen uitoefenen overeenkomstig de wet op Informatica en Privacy, 
door een brief te sturen naar de Organisator op het volgende adres: 

SNCF Connect 
Winactie "Duurzaam Reizen" 
Persoonlijke Gegevens 
1 / 3 RUE CAMILLE MOKE 
CS 20012 
93212 LA PLAINE SAINT DENIS CEDEX 

ARTIKEL 7: AANSPRAKELIJKHEDEN 

7.1 Aansprakelijkheid van de Organisator 

De aansprakelijkheid van de Organisator is strikt beperkt tot de levering van de prijzen die 
daadwerkelijk en geldig door de Winnaars zijn gewonnen. 

Elke Prijs die aan de Winnaars wordt toegekend, wordt beheerd door de partner(s) van de 
Organisator. De Organisator kan op geen enkele manier verantwoordelijk worden gehouden voor 
de niet-uitvoering of slechte uitvoering van de diensten of de geldigheid van de Prijs die onder de 



verantwoordelijkheid van haar partners valt, of voor enig feit dat wordt toegeschreven aan de 
Winnaar zelf of aan een onvoorziene en onoverkomelijke gebeurtenis van een derde partij die 
niets te maken heeft met de geleverde dienst. 

De Organisator garandeert niet dat de Site en de Winactie vrij zullen zijn van anomalieën, fouten 
of bugs. 

In ieder geval kan de Organisator niet aansprakelijk worden gesteld voor enige niet-uitvoering 
van de verplichtingen die voortvloeien uit dit reglement die het gevolg zijn van de Deelnemer zelf 
of van een onvoorziene en onoverkomelijke gebeurtenis van een derde partij die buiten de 
levering van de verplichtingen van dit reglement valt, of van een geval van overmacht. 

Evenzo is de Organisator niet verantwoordelijk voor enige ontwikkelingsfout, slecht 
functioneren, incompatibiliteit met andere geïnstalleerde software op de harde schijf van de 
computer van de Deelnemer, of in geval van verlies of wijziging van de gegevens van de 
Deelnemer als gevolg van deelname aan de Winactie. 

De Organisator behoudt zich het recht voor om dit reglement in te korten, te verlengen, uit te 
stellen, te wijzigen of te annuleren als de omstandigheden dit vereisen. In ieder geval kan haar 
aansprakelijkheid hiervoor niet worden ingeroepen. In dergelijke gevallen zal de Organisator haar 
uiterste best doen om de Deelnemers via de Site van de wijzigingen op de hoogte te stellen. 

De Organisator zal haar best doen om altijd toegang tot de Winactie mogelijk te maken, maar is 
niet verplicht om dit te garanderen. De Organisator kan te allen tijde, met name om technische 
redenen, voor updates, of onderhoud, de toegang tot de Site en de Winactie onderbreken, of de 
Winactie annuleren. De Organisator is op geen enkele manier verantwoordelijk voor deze 
onderbrekingen of annuleringen en hun gevolgen. 

De Organisator zal alle middelen inzetten met haar dienstverleners om ervoor te zorgen dat het 
systeem voor het bepalen van de Winnaars en de toekenning van de Prijzen voldoet aan het 
reglement van de Winactie. Als er zich ondanks dit een storing voordoet die het systeem voor het 
bepalen van de Winnaars beïnvloedt, kan de Organisator niet verder aansprakelijk worden 
gesteld tegenover de Deelnemers dan voor het aantal prijzen dat in het reglement van de 
Winactie wordt aangekondigd. 

Het wordt begrepen dat Meta in geen geval als sponsor en/of Organisator van deze Winactie kan 
worden beschouwd en niet aansprakelijk kan worden gesteld voor enige claim met betrekking tot 
de organisatie, deelname en uitvoering van de Winactie. 

7.2 Aansprakelijkheid van de Deelnemer 

Het wordt uitdrukkelijk herinnerd dat het de enige verantwoordelijkheid van de Deelnemer is om 
ervoor te zorgen dat de gegevens die hij verstrekt bij zijn inschrijving voor de Winactie, met name 
zijn contactgegevens, correct en oprecht zijn, en dat ze hem in staat stellen deel te nemen aan 
de Winactie en, indien van toepassing, te profiteren van de prijs die hij zou hebben gewonnen. 

De deelname aan de Winactie impliceert een eerlijke houding, in overeenstemming met dit 
reglement. 

De Organisator behoudt zich het recht voor om zonder voorafgaande kennisgeving te 
diskwalificeren en/of geen Prijs toe te kennen aan elke Deelnemer die de bepalingen van dit 
reglement overtreedt, met name door fraude, en mogelijk juridische stappen tegen hem in te 
stellen bij de bevoegde rechtbanken. 



In dit verband wordt elke onvolledige, onjuiste, vervalste deelname, die valse gegevens bevat, 
niet in overeenstemming is met het reglement of na de datum van de Winactie wordt ontvangen, 
als ongeldig beschouwd en zal leiden tot uitsluiting van de Deelnemer. Evenzo zal elke deelname 
per post worden afgewezen. 

Het is strikt verboden, op welke manier dan ook, de spelmechanismen die worden aangeboden 
te wijzigen of te proberen te wijzigen, met name om de resultaten te beïnvloeden of de 
geldigheid van de loting of de aanwijzing van een Winnaar door middel van automatische of 
onrechtmatige middelen te beïnvloeden. Als blijkt dat een Deelnemer een prijs heeft gewonnen 
in strijd met dit reglement, door frauduleuze middelen, zoals geautomatiseerd zoeken of het 
gebruik van een algoritme, of door andere middelen dan die welke het proces beschreven door 
de Organisator op de Applicatie of in dit reglement toelaten, wordt de betreffende prijs niet aan 
de Deelnemer toegewezen en blijft eigendom van de Organisator, zonder afbreuk te doen aan 
eventuele juridische stappen die tegen de deelnemer kunnen worden ondernomen door de 
organisatrice of door derden. 

ARTIKEL 8: TERUGBETALING VAN DE DEELNAMEKOSTEN 

De Winactie is gratis en zonder aankoopverplichting. Het is alleen toegankelijk via Internet. 

De kosten van deelname aan de Winactie worden door de Organisator gedekt, op eenvoudig 
verzoek, per post te sturen naar: 

SNCF Connect 
Duurzaam Reizen 
1 / 3 RUE CAMILLE MOKE 
CS 20012 
93212 LA PLAINE SAINT DENIS CEDEX 

Elke terugbetalingsaanvraag moet verplicht vergezeld zijn van de naam, voornaam(en) en adres 
van de Deelnemer, de titel van de Winactie, een bankafschrift (of RIP, of RICE), een kopie van een 
identiteitsbewijs en een kopie van de gedetailleerde factuur van de internetprovider waaraan hij 
is geabonneerd. Elke aanvraag moet uiterlijk een maand na de sluitingsdatum van de Winactie 
schriftelijk zijn ingediend, met de postzegel als bewijs. 

De terugbetaling betreft de kosten in verband met de internetverbinding en wordt forfaitair 
vastgesteld op 0,22 €, overeenkomend met 3 minuten lokale communicatie (gemiddelde 
verbindingsduur op de Site om deel te nemen aan de Winactie). 

De kosten van het verzoek om terugbetaling van de verbindingskosten worden ook vergoed (op 
basis van 0,41 €, overeenkomend met het huidige tarief voor een brief van minder dan 20 gram) 
op eenvoudig verzoek, vermeld in de aanvraag voor terugbetaling van de verbindingskosten. 

De kosten voor fotokopieën van bewijsstukken worden terugbetaald op basis van 0,07 € per vel 
en tot een maximum van 2 kopieën, op eenvoudig verzoek, vermeld in de aanvraag voor 
terugbetaling van de verbindingskosten. 

Elke zending mag slechts één terugbetalingsverzoek bevatten, voor één enkele Deelnemer. 

Omdat de deelname aan de Winactie beperkt is tot één per persoon en per huishouden, zal de 
Organisator geen gevolg geven aan meer dan één verzoek om terugbetaling van kosten van een 
Deelnemer gedurende de gehele duur van de Winactie. 



De terugbetaling wordt uitgevoerd via bankoverschrijving, binnen 60 dagen na ontvangst van het 
verzoek, na controle van de juistheid van het verzoek en met name de overeenstemming van de 
gegevens in het terugbetalingsverzoek met de gegevens die zijn geregistreerd op het 
inschrijfformulier op de Site. 

Gezien het feit dat de meeste internetproviders tegenwoordig gratis of forfaitaire verbindingen 
aanbieden, wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat toegang tot de Site geen aanleiding zal 
geven tot terugbetaling, aangezien het abonnement op de diensten van de internetprovider is 
afgesloten door de Deelnemer voor zijn gebruik van het internet in het algemeen, en dat de 
Deelnemer geen extra kosten of uitgaven maakt voor de toegang tot de Site en deelname aan de 
Winactie. 

ARTIKEL 9: INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN 

De Organisator en zijn partners zijn eigenaar van alle intellectuele eigendomsrechten met 
betrekking tot de Site en de Winactie. Deze rechten behoren tot hen, of zij beschikken over de 
gebruiksrechten. De toegang tot de Site en deelname aan de Winactie verleent de Deelnemer 
geen rechten op deze intellectuele eigendomsrechten. 

Het is dan ook formeel verboden om, op welke manier dan ook, het gehele of een gedeelte van 
de site of de elementen met betrekking tot de Winactie te reproduceren, weer te geven, te 
wijzigen, over te dragen, te publiceren, aan te passen, op welke manier dan ook te exploiteren, 
zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van de Organisator en/of zijn partners. 

ARTIKEL 10: DEPOSITIE EN KOPIE VAN DIT REGLEMENT 

De deelname van elke Deelnemer aan de Winactie houdt de onvoorwaardelijke acceptatie van 
dit reglement in, evenals het afstand doen van elk beroep tegen de besluiten van de Organisator. 

Dit reglement kan te allen tijde door de Organisator worden gewijzigd in de vorm van een 
amendement, met inachtneming van de gestelde voorwaarden: 

Elke wijziging wordt online gepubliceerd op de Site. 

Dit reglement is gratis beschikbaar op de Site, die toegankelijk is op alle pagina’s van de 
Winactie waar het geraadpleegd en afgedrukt kan worden. 

Het wordt gratis verstuurd naar elke Deelnemer die erom vraagt (beperkt tot één aanvraag per 
Deelnemer) naar het volgende adres, voor de sluitingsdatum van de Winactie (de postzegel geldt 
als bewijs): 

SNCF Connect 
"Duurzaam Reizen" 
1 / 3 RUE CAMILLE MOKE 
CS 20012 
93212 LA PLAINE SAINT DENIS CEDEX 

De postkosten voor het verzoek om dit reglement te sturen, worden vergoed, op eenvoudig 
schriftelijk verzoek, op basis van het geldende tarief voor een brief "langzaam". De terugbetaling 
wordt uitgevoerd via bankoverschrijving, binnen 60 dagen na ontvangst van het verzoek, na 
controle van de juistheid van het verzoek. 

ARTIKEL 11: TOEPASSELIJKE WETGEVING 



De toepasselijke wetgeving is de Franse wetgeving. De Deelnemers zijn dus onderworpen aan de 
Franse regelgeving die van toepassing is op spellen. 

 


